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Un guide complet pour comprendre comment maximiser
votre investissement dans les formations en technologies
offertes chez Eccentrix.
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Eccentrix propose six solutions d’apprentissage flexibles conçues pour
accompagner les organisations à chaque étape de leur parcours d'acquisition
des connaissances. 

Que vous construisiez une culture d'apprentissage continu, exécutiez une feuille
de route stratégique de douze mois, formiez de nouveaux talents, gériez des
besoins de formation ponctuels ou accélériez les délais de certification, nos
solutions combinent l'accessibilité avec des avantages adaptés à chaque offre :
accès aux labos pendant 180 jours, accès aux enregistrements pendant un an,
examen de certifications inclus, et beaucoup plus. 

Cette feuille de route fournit une matrice de référence rapide, des scénarios
concrets, des arbres de décision et des stratégies de combinaison pour vous
aider à identifier la bonne solution pour chaque client ou équipe interne,
maximiser le ROI de la formation et aligner les initiatives d'apprentissage avec
les objectifs commerciaux.
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FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
INTRODUCTION



Solution Investissement Portée Durée Idéal pour

Ultimate Pass Flexible
Accès à 28
formations
confirmées

12 mois

Apprentissage
continu,

équipes en
croissance

Passeports
d’apprentissage

Budgétisé
Formations

stratégiques
sélectionnées

12 mois
Feuilles de

route de
compétences

Formations
Fundamentals

complémentaires
Inclus

Cours
d'entrée de

gamme
Variable

Nouveaux
apprenants,
chemins de
certification

15% rabais secteur
public

Réduction

Réduction sur
les

formations
individuelles

Par cours
Secteur public,
organisations

gouvernement

Formations en
cybersécurité

complémentaire
Inclus

Cours
d'entrée de

gamme
Variable

Organisations
avec exigences
de conformité

100$ de crédit par
jour de formation

Microsoft
Crédit futur

Crédit
appliqué au

prochain
cours

180 jours

Apprenants
engagés,

progression
continue
Microsoft

MATRICE DE
RÉFÉRENCE RAPIDE
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MATRICE DE RÉFÉRENCE RAPIDE



Scénario 1 : Budget de formation
continue (Ultimate Pass)
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SCÉNARIOS D’UTILISATION

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
SCÉNARIOS D’UTILISATION DÉTAILLÉS - ULTIMATE PASS

Profil organisationnel : Entreprise de taille moyenne à grande avec un budget
de formation annuel établi et un besoin de développement continu des
compétences.

Défi : Les équipes informatiques ont besoin d'accès constant aux formations
pour rester à jour avec les technologies en évolution rapide, mais les budgets
par cours deviennent coûteux.

Solution : L’Ultimate Pass offre un accès illimité à 28 formations confirmées du
calendrier pendant 12 mois. Les organisations paient une redevance fixe et les
employés peuvent suivre autant de cours que nécessaire sans frais
supplémentaires.

Avantages clés :
Prévisibilité budgétaire complète
Encourage l'apprentissage sans barrières de coût
Idéal pour les équipes en croissance ou en transition technologique
Exclusivités inégalées au niveau de chaque formation demeurent accessibles

Cas d'usage : Une organisation migrant vers Azure ou Microsoft 365 peut inscrire
plusieurs employés à plusieurs cours sans crainte de dépassement budgétaire.



Scénario 2 : Stratégie de 12 mois
(Passeports d'apprentissage)
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SCÉNARIOS D’UTILISATION DÉTAILLÉS - PASSEPORT D’APPRENTISSAGE

Profil organisationnel : Entreprise ayant un plan stratégique clair pour
l'amélioration des compétences et souhaitant maximiser l'impact budgétaire sur
une période définie.

Défi : Les organisations ont besoin d'une progression structurée à travers
plusieurs formations, mais veulent éviter les achats ad hoc et garantir un
alignement avec les objectifs commerciaux.

Solution : Les Passeports d'apprentissage permettent aux organisations de
sélectionner un ensemble curé de formations alignées sur leurs objectifs
stratégiques. Chaque passeport inclut des avantages exclusifs et un soutien
personnalisé.

Avantages clés :
Progression structurée et alignée sur les objectifs
Avantages exclusifs inclus
Soutien personnalisé tout au long du parcours
Maximise le ROI de la formation

Cas d'usage : Une organisation souhaitant transformer son équipe d'infrastructure
informatique en experts Azure peut créer un passeport incluant AZ-104, SC-500,
AZ-700 avec un calendrier et un soutien définis.

SCÉNARIOS D’UTILISATION



Scénario 3 : Chemins de certification essentiels
(Formations Fundamentals complémentaires)
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SCÉNARIOS D’UTILISATION DÉTAILLÉS - FORMATIONS MICROSOFT FUNDAMENTALS

Profil organisationnel : Organisations cherchant à développer les talents
internes ou à attirer de nouveaux apprenants sans investissement initial
important.

Défi : Les nouveaux venus ou les changements de carrière hésitent à s'engager
dans des formations coûteuses sans expérience préalable.

Solution : Les formations Microsoft Fundamentals complémentaires sont des
cours d'entrée de gamme gratuits pour les participants qui se préparent à des
certifications essentiels pour ensuite progresser vers des parcours complets.

Avantages clés :
Réduit les barrières à l'entrée
Prépare les apprenants aux cours avancés
Crée un pipeline de talents certifiés
Mappé stratégiquement aux chemins de certification

Cas d'usage : Une organisation offre gratuitement Microsoft Fundamentals aux
nouveaux employés, ce qui les prépare à poursuivre avec MD-102 ou AB-650
pour les certifications sur Microsoft 365 et sur l’intégration de l’intelligence
artificielle en administration du locataire.

SCÉNARIOS D’UTILISATION



Scénario 4 : Organisations du Secteur
Public (15% rabais secteur public)
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SCÉNARIOS D’UTILISATION DÉTAILLÉS - RÉDUCTION POUR LE SECTEUR PUBLIC

Profil organisationnel : Organisations gouvernementales, municipalités ou
entités du secteur public avec des budgets de formation limités.

Défi : Les organisations du secteur public doivent maximiser leurs
investissements en formation tout en respectant des contraintes budgétaires
strictes.

Solution : Le rabais de 15% pour le secteur public offre une réduction directe sur
les formations individuelles, rendant l'accès à la formation professionnelle plus
abordable pour les organisations gouvernementales.

Avantages clés :
Réduction immédiate de 15% sur tous les cours
Aucun engagement à long terme
Accès complet aux avantages Eccentrix (enregistrements, labos, soutien)
Idéal pour les achats ponctuels ou stratégiques

Cas d'usage : Une municipalité inscrit ses employés informatiques à des
formations Azure avec une réduction de 15%, optimisant ainsi son budget de
formation.

SCÉNARIOS D’UTILISATION



Scénario 5 : Conformité et sécurité organisationnelle
(formation en cybersécurité complémentaire)
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SCÉNARIOS D’UTILISATION DÉTAILLÉS - FORMATION EN CYBERSÉCURITÉ GRATUITE

Profil organisationnel : Entreprise ayant des exigences de conformité ou
souhaitant renforcer la posture de sécurité à l'échelle de l'organisation.

Défi : La formation en cybersécurité doit être obligatoire pour tous les employés,
mais les formations spécialisées en sécurité sont coûteuses.

Solution : La formation en cybersécurité complémentaire offrent aux
participants et aux utilisateurs des connaissances en sécurité essentielles,
complétée par des programmes de sensibilisation organisationnels.

Avantages clés :
Formation complète de la sensibilisation à la sécurité
Aucun investissement additionnel, inclus avec plusieurs formations en
cybersécurité pour professionnels
Expertise en sécurité progressive

Cas d'usage : Une organisation du secteur financier utilise la formation en
cybersécurité complémentaire pour former tous les employés à la sensibilisation
à la cybersécurité, tandis que son équipe de sécurité suit SC-300 (Identity and
Access Administrator) et SC-401 (Information Security Administrator).

SCÉNARIOS D’UTILISATION



Scénario 6 : Accumulation de Crédits Microsoft
(100$ de crédit par jour de formation certifiante)
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SCÉNARIOS D’UTILISATION DÉTAILLÉS - FORMATION EN CYBERSÉCURITÉ GRATUITE

Profil organisationnel : Apprenants engagés ou organisations cherchant à créer
un cycle d'apprentissage continu avec des incitations financières pour les
formations Microsoft.

Défi : Maintenir l'élan d'apprentissage et encourager la progression vers des
certifications Microsoft avancées.

Solution : Le crédit de 100$ par jour de formation Microsoft accumule des
crédits pour chaque jour de formation Microsoft suivi. Ces crédits s'appliquent
automatiquement au prochain cours, créant un cycle d'apprentissage continu.

Avantages clés :
Récompense l'engagement continu en formations Microsoft
Réduit les coûts pour les apprenants progressifs
Encourage la progression vers des certifications Microsoft avancées
Crée une fidélité à long terme

Cas d'usage : Un apprenant suit un cours Microsoft de 5 jours (MD-102) et gagne
un crédit de 500$. Ce crédit s'applique à son prochain cours Microsoft (SC-500, 4
jours = $400), laissant 100$ pour des formations futures.

SCÉNARIOS D’UTILISATION
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L’ARBRE
DÉCISIONNEL

Commencez ici : Quelle est votre
approche de formation ?

Branche 1 : Accès Illimité et Continu

Besoin : Accès constant aux formations
tout au long de l'année
Solution : Ultimate Pass
Idéal pour : Équipes en croissance,
transformations technologiques,
apprentissage continu

Branche 2 : Plan Stratégique de 12 mois

Besoin : Progression structurée vers des
objectifs définis
Solution : Passeports d'apprentissage
Idéal pour : Feuilles de route de
compétences, alignement stratégique,
ROI maximal

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
L’ARBRE DE DÉCISION
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L’ARBRE
DÉCISIONNEL

Branche 3 : Entrée de gamme ou
certification

Besoin : Préparer les apprenants
aux certifications avancées
Solution : Formations Microsoft
Fundamentals complémentaires +
cours avancés
Idéal pour : Nouveaux apprenants,
changements de carrière, pipelines
de talents

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
L’ARBRE DE DÉCISION

Branche 4 : Secteur Public ou
Budgets Limités

Besoin : Formation abordable avec
réductions significatives
Solution : 15% rabais secteur public
Idéal pour : Organisations
gouvernementales, municipalités,
entités publiques
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L’ARBRE
DÉCISIONNEL

Branche 5 : Sécurité et Conformité

Besoin : Formation en
cybersécurité et conformité
organisationnelle
Solution : Formations en
cybersécurité complémentaire
Idéal pour : Organisations avec
exigences de conformité, secteur
financier, santé

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
L’ARBRE DE DÉCISION

Branche 6 : Progression Continue
Microsoft

Besoin : Accumulation de crédits pour
formations Microsoft progressives
Solution : 100$ de crédit par jour de
formation Microsoft
Idéal pour : Apprenants engagés,
progression continue, certifications
Microsoft



STRATÉGIES DE
COMBINAISON
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Stratégie 1 : Fondation + Spécialisation
(Formations Fundamentals complémentaires
+ Passeports d'apprentissage)

Approche : Commencez par les formations Fundamentals complémentaires
pour créer une base solide, puis progressez vers un Passeport d'apprentissage
pour une spécialisation stratégique.

Avantages :
Prépare les apprenants à la réussite dans les cours avancés
Crée une progression naturelle
Maximise le ROI en réduisant les taux d'abandon

Exemple : Microsoft Security Fundamentals (gratuit) → Passeport
d'apprentissage incluant SC-200, SC-300, SC-401 pour l’expertise de sécurité
Azure et Microsoft 365

Avantage important du bénéfice du Passeport d’apprentissage Microsoft: 
Triple le nombre de participations aux formations Fundamentals une fois
son obtention complétée.
Premet la redistribution des participations gratuites aux individus de niveau
débutant pour le début d’un autre cycle de parcours

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
STRATÉGIES DE COMBINAISON



STRATÉGIES DE
COMBINAISON
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Stratégie 2 : Accès Illimité + Formations
Spécialisées (Ultimate Pass + Formations en
cybersécurité complémentaire)

Approche : Utilisez Ultimate Pass pour l'accès continu, puis complétez avec la
formation en cybersécurité complémentaire pour une audience généralisée.

Avantages :
Flexibilité complète avec des chemins de formation définis
Économies d'échelle pour les organisations grandes
Permet la spécialisation progressive

Exemple : Ultimate Pass pour l'accès continu + formation en cybersécurité
complémentaire pour tous les profils de professionnels

Avantage important du bénéfice de la formation en cybersécurité
complémentaire: 

Une participation à un cours expert éligible donne accès à 20 inscriptions à
la formation complémentaire.
Avantage cumulatif: pour cinq inscriptions aux formations éligibles, c’est
donc 100 participations à cette formation.
Peut aussi être combiné au Passeport d’apprentissage pour 30
participations additionnelles.

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
STRATÉGIES DE COMBINAISON



Ultimate Pass
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CONTRAINTES
ET RÈGLES
D'ÉLIGIBILITÉ

Durée : 12 mois à compter de l'activation
Couverture : 28 formations confirmées du
calendrier uniquement
Exclusions : Formations privées, bundles
spécialisés
Avantages inclus : Tous les avantages et
exclusivités offerts au niveau de la formation
unique sont disponibles
Transfert : Transférable entre employés

Passeports d'apprentissage

Durée : 12 mois à compter de la signature
Formations : Sélectionnées et mappées
stratégiquement
Avantages exclusifs : Soutien personnalisé,
avantages adaptés
Flexibilité : Le besoin peut être réévalué en cours
de route en fonction des besoins commerciaux
Minimum : Généralement 3 à 4 formations pour
pouvoir obtenir le bénéfice

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
CONTRAINTES ET RÈGLES D’ÉLIGIBILITÉ
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CONTRAINTES
ET RÈGLES
D'ÉLIGIBILITÉ

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
CONTRAINTES ET RÈGLES D’ÉLIGIBILITÉ

Formations Microsoft fundamentals complémentaires

Éligibilité : Nouveaux apprenants ou apprenants sans
certification préalable
Durée : Variable selon le cours
Condition : Généralement lié à l'inscription à un cours
avancé
Coût : Gratuit avec l’acquisition de formations
certifiantes Microsoft de niveau intermédiaire et expert

15% rabais secteur public

Application : Sur les formations individuelles
uniquement
Durée : Par cours
Éligibilité : Organisations gouvernementales,
municipalités, entités publiques
Combinable : Non utilisable avec d'autres réductions
Transfert : Non applicable
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CONTRAINTES
ET RÈGLES
D'ÉLIGIBILITÉ

FEUILLE DE ROUTE DES SOLUTIONS ECCENTRIX - 
CONTRAINTES ET RÈGLES D’ÉLIGIBILITÉ

Formation en cybersécurité complémentaire

Durée : Formation de deux heures
Utilisation : Alignée sur les standards de sécurité
courants sans certification pour une audience plus
grande
Avantages : Accessible avec plusieurs formations en
sécurité pour professionnels, sans frais
Disponibilité : Calendrier défini, généralement deux
fois par an

100$ de crédit par jour de formation Microsoft

Accumulation : 100$ par jour de formation Microsoft
suivi
Durée : 180 jours à compter de votre première
formation
Application : Automatique au prochain cours Microsoft
Solde : Expire après 180 jours s'il n'est pas utilisé
Minimum : Généralement trois jours de formation
Microsoft certifiante pour activer



COMMENCEZ À EXPLORER NOS
SOLUTIONS ET À TRAVAILLER SUR
VOTRE PARCOURS PROFESSIONNEL
DÈS AUJOURD’HUI.

Votre partenaire en formations des TI

ULTIMATE PASS

LES PASSEPORTS D’APPRENTISSAGE

FORMATIONS MICROSOFT FUNDAMENTALS

FORMATION EN CYBERSÉCURITÉ

RABAIS POUR LE SECTEUR PUBLIC

-100$ PAR JOUR DE FORMATION MICROSOFT

tel:1-888-718-9732
https://www.eccentrix.ca/
mailto:info@eccentrix.ca
https://www.eccentrix.ca/lultimate-pass/
https://www.eccentrix.ca/les-passeports-dapprentissage/
https://www.eccentrix.ca/formations-microsoft-en-notions-de-base-fundamentals-gratuites/
https://www.eccentrix.ca/participation-gratuite-a-la-formation-cybersecurity-awareness-for-users-pour-20-participants-de-votre-organisation/
https://www.eccentrix.ca/15-de-rabais-tarif-preferentiel-sur-toutes-les-formations-en-classe-publique/
https://www.eccentrix.ca/100-de-rabais-par-jour-de-formation-microsoft-certified/
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